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REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
ČÍSLO FAKTURY:_______________________________ ČÍSLO OBJEDNÁVKY:___________________________________________ 
ZÁKAZNÍK 
JMÉNO A PŘÍJMENÍ:___________________________________________________________________________________________ ADRESA:_____________________________________________________________________________________________________ EMAIL:__________________________________________________ TELEFON:___________________________________________ 
ČÍSLO BANKOVNÍHO ÚČTU:___________________________________________________________________________________

POPIS CHYBY / POŠKOZENÍ* 
[bookmark: _Hlk137558768]□ výrobní chyby  		□ rozbitý zip      		                 □ prasklá podrážka  	
□ chybějící knoflík /nit 		□ barevná nestálost 		□ poškozená pata 	
□ poškozený šev  		□ vada potisku			□ rozpárání/prasknutí 
□ rozlepená podrážka 		□ díry 			                  □ opotřebování materiálu
□ jiná závada

Poznámka: _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


	Kód produktu:
	Název produktu:
	Velikost:
	Počet:

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



PREFEROVANÝ ZPŮSOB ŘEŠENÍ REKLAMACE 
□ výměna za nové zboží		□ oprava zboží    	□ sleva                □ vrácení peněz


Datum:___________________________________              Podpis:________________________________
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